Vertragsnummer: 012345678920080624

Vertrag IT-Check

Firma:

Name: Vorname:

Adresse: PLZ/Ort:

Tel:

Fax:

E-Mail:

Kosten IT-Check [ ]| Grundmodul 1 CHF 200.- 1 Server Check
[l Grundmodul 2 CHF  280.- 2 PC’s Check
[ Server Modul CHF  180.-  pro zuséatzlichen Server
] PC Modul CHF 80.-  pro zuséatzlichen PC
[ 1 Internet Modul CHF 90.- pro Internet Zugang
[ 1 Datensicherung Modul CHF 100.- pro Datensicherungseinrichtung
[] Drucker Modul CHF 50.- pro Drucker
[] Netzwerk Modul CHF 140.- pro LAN-Switch/Router
Total CHF 00.-

Bitte den Wunschtermin und die Zeit erganzen:

Wunschtermin:
Zeit:
Vertragsbestandteile : - vorliegende Urkunde
- Leistungsbeschreibung IT-Check
- Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen
Unterschriften:
Ort/Datum: Ort/Datum:
Unterschrift Kunde Unterschrift informatica ag

Rechtlicher Hinweis ®

Der Inhalt dieser Unterlagen ist geistiges Eigentum von informatica ag. Jegliche Vervielfédltigung, Weiterverwendung, Mitteilung o-
der Anwendung ihres Inhaltes an / durch Dritte, auch nur auszugsweise, ist nicht gestattet, soweit nicht ausdriicklich zugestanden.
Zuwiderhandlungen verpflichten zu Schadenersatz.
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Leistungsbeschreibung IT-Check
IT-Check enthilt folgende Leistungen:

IT-Check richtet sich primar auf die Analyse und Auswertung der LAN/WAN sowie Client/Server
Umgebung zwecks IT Standortbestimmung, Investitions- und Budgetplanung.

Der Check beinhaltet eine Bestandesaufnahme des bestehenden Kundennetzwerkes. Diese ba-
siert auf den Messresultaten, welche von informatica im Kundennetz erhoben werden, sowie falls
vorhanden, auf bereits existierenden Dokumenten (evtl. von anderen Partnern). Der Kunde er-
halt eine standardisierte Dokumentation (Anhang Protokoll IT-Check) Uber die analysierten Re-
sultate der bestehenden IT Infrastruktur sowie entsprechende Schlussfolgerungen und Empfeh-
lungen.

IT-Check bietet dem Kunden folgenden Nutzen:

- Es wird aufgezeigt, welche IT Komponenten im LAN vorhanden sind, und welche gegebenen-
falls ersetzt werden miissen.

- Es werden die Schwachpunkte der IT Infrastruktur aufgezeigt, und wenn nétig Verbesserun-
gen vorgeschlagen.

- Durch das professionelle Analysieren und Auswerten des Kundennetzes kann eine hochste-
hende, investitionsschiitzende IT Lésung erarbeitet werden, welche die heutigen wie auch
zukunftige Bedurfnisse bertcksichtigt (Bandbreite, Verfligbarkeit, Kosten/Nutzen Verhaltnis,
Technologie etc.).

- Der Kunde erhélt eine objektive Entscheidungsgrundlage fiir die Zukunft seiner IT Umge-
bung.

Die Leistung des IT-Checks ist einmalig und wird dem Kunden als solche verrechnet.

IT-Check enthilt folgende wahlbare Module:

- Grundmodul 1
beinhaltet den Check des Hauptservers.

- Grundmodul 2
beinhaltet den Check von zwei Clients.

- Server Modul
ist erganzend zum Grundmodul 1 und beinhaltet den Check eines zusatzlichen Servers.

- PC Modul
ist erganzend zum Grundmodul 2 und beinhaltet den Check eines zusatzlichen Clients.

- Internet Modul
beinhaltet den Check eines Internetzugangs und das Prifen der Sicherheitsvorkehrungen.

- Datensicherungs-Modul
beinhaltet den Check einer Datensicherungseinrichtung.

- Drucker Modul
beinhaltet den Check eines Netzwerkdruckers.

- Netzwerk Modul
richtet sich auf Analyse und Auswertung der LAN/WAN.

informatica ag informatica ag Telefon 081 254 28 28
Glennerstrasse 17 Postfach 4 E-Mail info@informatica.ch
7130 Ilanz 7002 Chur Internet www.informatica.ch



Vertragsnummer: 012345678920080624

Leistungen des Kunden / Abgrenzung

Der Kunde gewahrt informatica, deren Partner oder von ihr beauftragten Dritten Zugang zu den
notwendigen Unterlagen, Informationen und Raumlichkeiten. Die Zugangsregelung wird in ge-
genseitiger Absprache festgelegt. Fir die Durchfiihrung des IT-Checks gelten folgende Ein-
schrankungen:

- 1 Firmenstandort

- 1-8 Clients

- 1-2 Server

- 1LAN

- 1 WAN Anbindung

Entspricht die IT Umgebung des Kunden einer grésseren Dimension kann informatica im Auftrag
des Kunden ein entsprechendes IT-Audit durchfihren.
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